
LifeWave Betalings Portal

Sådan kommer du igang



LifeWave betalings portalen er dsignet til at give dig hurtig, bekvem og pålidelig adgang til 
dine penge. Nu kan du blive betalt på din made tile n lan række selvbetjeningsværktøjer, let 
tilgængelig adgang og automatiserede betalings-overførselsmetoder.

Fra staitionær til laptop, tablet til smartphone, din LifeWave betalings Portal giver adgang til 
dine indtjeninger – uanset hvor du er.

10 Grunde til, at du vil elske din betalings portal

	 1. 	 Fuldt responsive web og mobil grænseflade giver dig adgang fra enhver enhed.

  2.	 Selvbetjeningsfunktioner giver dig control over dine udbetalingspræferencer.

	 3.	 Det intuitive instrumentpanel gør det nemt hurtigt at navigere og se din saldo .

	  4.	 Den dynamiske handlingsbjælke giver hurtig og effektiv adgang til vigtige funktioner.

  5.	 Krystalklar transaktionshistorik hjælper med til at forenkle forvaltningen  
af dine penge.

  6.	 Apple og Android apps muliggør adgang på farten.

  7.		 Flersproget grænseflade sikrer, at intet går tabt I oversættelsen.

	 8.	 Hurtig flersproget kundeservice er tilgængelig via chat, e-mail og telefon.

	  9.	 E-mail og in-portal underretninger sørger for, at du altid er informeret.

10.   Sikker adgang til dine midler er lige ved hånden, hvor og hvornår du behøver det!

Sådan bruges denne vejledning
LifeWave betalings portalen hare n intuitive brugergrænseflade og centraliserede konto-
håndterings funktioner. Denne vejledning er designet til at give dig et fremragende overblik 
over vigtige betalings portal funktioner. For yderligere indsigt og assistance henvises til 
PayPort  Support området..

VELKOMMEN TIL L I F E WAV E BE TALINGS PORTALEN



	A.	 Handlingsbjælke:   Denne dynamiske bjælke udfylder automatisk vigtige elementer baseret på din brug 
af Betalings Portal kontoen. Den giver hurtig og nem adgang med et enkelt klik til nøgleområder på din 
Betalings Portal konto. En rød indikator vises, nået emne kræver din øjeblikkelige opmærksomhed.

	B.	 Overførsel: Overfør hurtigt og nemt dine tilgængelige midler fra din PayPort via din foretrukne 
udbetalingsmetode. 

	C.	 Historik:  Spor dine transaktioner – modtagne betalinger, overførte midler og gebyrer – I al den tid din 
PayPort konto har været aktiv.

	D.	 Ressourcer:  Klik her for at finde hurtige tips, vigtige sikkerhedsoplysninger og en håndfuld yderligere 
ressourcer, der er udviklet til at forbedre din PayPort brugeroplevelse.

	E.	 Indstillinger: Her kan du opdatere dine personlige indstillinger, nulstille din adgangskode og ændre et antal 
forskellige PayPort præferencer (f.eks., sprog, tidszone, osv.)..

	F.	 Underretninger: For at få adgang til underrteninger skal du blot klikke på konvolutikonet. Underretninger 
holder dig orienteret vedrørende særlige servicemeddelelser, samt eventuelle nye opdateringer til din 
PayPort konto eller miljø.

	G.	 Tilgængelige midler: Dette område giver dig et hurtigt overblik over de midler, der er tilgængelige til at  
blive overført.

	H.	 Support: Har du et spørgsmål om en funktion eller funktionalitet i din Betalings Portal? Support afsnittet 
indeholder svar på en række ofte stillede spørgsmål, samt instruktioner om, hvordan du ringer, e-mailer eller 
chatter med en flersproget kundeservicerepræsentant. 

	 I.	 Chat: Chat support er tilgængelig, når chatikonet er synligt i din Betalings Portal.1 

1Chat-funktionaliteten er kun tilgængelig i udvalgte sprog og geografiske områder.
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